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UBEZPIECZENIA

Produkt: Grupowe Ubezpieczenie LUX MED

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace umowy sg zawarte w innych dokumentach stanowigcych

integralng czes¢ umowy, w tym w Ogdéinych Warunkach Grupowego Ubezpieczenia LUX MED.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Grupowe ubezpieczenie zdrowotne oraz nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

" (\Y Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
J v Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie

Ubezpieczonego oraz nastepstwa nieszczesliwych
wypadkow.

v" Ubezpieczajgcy moze wybra¢ jeden albo wiecej
Modutéw, ktére beda definiowaé szczegdtowy zakres
Umowy. Ponizej lista dostepnych 9 Modutéw:

Ubezpieczenia ambulatoryjne

v" Opieka Ambulatoryjna;
v' Medycyna Pracy;
Ubezpieczenia szpitalne

v" Ubezpieczenie Szpitalne LUX MED Petna Opieka
(takze: Petna Opieka);

v/ Ubezpieczenie Szpitane LUX MED Opieka
Ortopedyczna (takze: Opieka Ortopedyczna Plus);

v’ Ubezpieczenie Szpitaine LUX MED Opieka
Ortopedyczna Plus (takze: Opieka Ortopedyczna);

v" Koordynacja Opieki Szpitalnej;

Pozostate ubezpieczenia osobowe

v" Leczenie Powaznych Zachorowan za Granicg — BEST
HELP (takze: BEST HELP);

v Ubezpieczenie na wypadek Powaznego
Zachorowania;

v Ubezpieczenie Nastepstwa Nieszczesliwego
Wypadku

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Nasza odpowiedzialnos¢ nie obejmuje zdarzen
bedacych skutkiem:

X dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, stanu
wojennego, wojny domowej, zamieszek, stanu
wyjatkowego, cywilnego zamachu stanu, aktow
terroryzmu, stuzby wojskowej, udziatu w misjach
wojskowych  lub  stabilizacyjnych, czynnego
uczestnictwa Ubezpieczonego w zamieszkach,
rozruchach lub strajkach;

X stosowania naukowo nieuznanych metod leczenia
oraz medycyny niekonwencjonalnej, ludowej i

to nie dotyczy Modutu Leczenie Powaznych
Zachorowan za Granica - BEST HELP;

stanéw kleski zywiotowej, katastrof naturalnych,
stanéw pandemii oraz stanow epidemii ogtoszonych
i potwierdzonych przez wilasciwe organy
administracji panstwowej, jezeli powodujg
dezorganizacje lub brak mozliwosci $wiadczenia
ustug po naszej stronie;

dziatania  energii  jadrowej,  promieniowania
radioaktywnego i pola elektromagnetycznego oraz
czynnikéw biologicznych i chemicznych w zakresie
szkodliwym dla cztowieka;

prowadzenia pojazdu bez uprawnien, prowadzenia
pojazdu bez aktualnego badania technicznego
zgodnie z obowigzujgcymi  przepisami lub
prowadzenia pojazdu pod wplywem alkoholu,
narkotykéw albo innych $rodkéw odurzajgcych,
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu narkomanii;

usitowania popetnienia lub popetnienia przez
Ubezpieczonego samobojstwa, samookaleczenia,
Swiadomego spowodowania rozstroju zdrowia,

popetnienia lub usitowania popetnienia
przestepstwa lub wykroczenia;

dziatania umysinego, samodzielnego
diagnozowania, leczenia, modyfikacji zaleconego
leczenia lub razgcego niedbalstwa
Ubezpieczonego;

pozostawania pod wptywem, naduzycia lub zatrucia
dobrowolnie spozywanymi: alkoholem, narkotykami,
innymi substancjami odurzajgcymi lub
psychotropowymi, lekami stosowanymi niezgodnie z
zaleceniem Lekarza oraz naduzycia lub zatrucia
tytoniem;

detoksykacji, zabiegéw odwykowych oraz leczenia
odwykowego;

leczenia choréb psychicznych, zaburzen lub innych
zaktécen czynnosci psychicznych, w tym choroby
Alzheimera, i ich nastepstw;

uzyskania $wiadczen medycznych za pomocg
czynéw zakazanych, préb wytudzenia lub celowego
wprowadzenia Ubezpieczyciela w btad;

orientalnej, stosowania lekéw niedopuszczonych do
uzytku w Polsce (lub poza terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej lecz wytgcznie w zwigzku z
Modutem Leczenia Powaznych Zachorowan za
Granicg — BEST HELP) oraz ich nastepstw, jak

réwniez udziatu Ubezpieczonego w

eksperymentach medycznych, badaniach Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
klinicznych lub podobnych badaniach zwigzanych W wybranych Modutach stosujemy karencje. Jest to
ze zdrowiem, oraz ich nastepstw; okres, ktéry musi uptyngé od poczatku Okresu Ochrony,

Szczegotowy wykaz wylaczen majacych
zastosowanie w poszczegodlnych Modutach znajduje
sie w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia.

x  transplantacji organéw lub tkanek, komérek, hodowli zanim  Ubezpieczony bedzie  uprawniony  do
komorkowych  (pochodzenia naturalnego lub Swiadczenia. W ramach poszczegélnych Modutéw
sztucznego), w tym takze z wykorzystaniem okres karencji wynosi:

autoprzeszczepu, wszczepianie implantow i |
urzadzen, przy czym wytaczenie to nie dotyczy i
Modutu Leczenie Powaznych Zachorowan za
Granica - BEST HELP;

X Wyczynowego Uprawiania Sportéw lub uprawiania |
Sportéw Wysokiego Ryzyka, przy czym wytgczenie i

Ubezpieczenie Szpitalne LUX MED — Petna Opieka:
e 3 miesigce dla Hospitalizacji Planowych oraz 10
miesiecy dla Wysokospecjalistycznych Metod
Leczenia i Diagnostyki oraz porodu.
Ubezpieczenie Szpitalne LUX MED - Opieka
Ortopedyczna Plus:



o 3 miesigce dla Hospitalizacji Planowych oraz 10
miesiecy dla Wysokospecjalistycznych Metod
Leczenia i Diagnostyki.

Ubezpieczenie leczenie Powaznych Zachorowan za

Granicg — BEST HELP:

e 3 miesiace;

Ubezpieczenie na wypadek Powaznego

Zachorowania:

e 3 miesigce.

Poza okresami karencji dodatkowo stosujemy
nastepujgce ograniczenia w ramach poszczegdlnych
Modutow:

Opieka Ambulatoryjna:

jesli Swiadczenia, jakie majg byé udzielone
Ubezpieczonemu  wykraczajg ponad  zakres
Swiadczen medycznie niezbgdnych, mozemy
odpowiednio  zredukowa¢  Swiadczenia  do
Swiadczenia medycznie niezbednego albo wykonaé
Swiadczenie odptatnie po uzyskaniu na to zgody
Ubezpieczonego.

Ubezpieczenie Szpitalne LUX MED — Petna Opieka
oraz Ubezpieczenie Szpitalne LUX MED — Opieka
Ortopedyczna Plus:

nie zrealizujemy Swiadczenia Szpitalnego w okresie
pierwszych 12 miesiecy od poczatku nieprzerwanie
trwajgcego Okresu Ochrony w stosunku do
Ubezpieczonego, jezeli jest ono nastepstwem:

e Choréb, ktére byly obecne, Ilub zostaty
zdiagnozowane lub byly leczone w okresie 12
miesiecy poprzedzajgcych poczatek Okresu
Ochrony

o Nieszczesliwych Wypadkéw i urazéw, ktore
wystgpity lub byty leczone lub ktérych skutki byty
obecne w okresie 12 miesigcy poprzedzajgcych
poczatek Okresu Ochrony;

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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e objawéw chorobowych, ktére byly obecne,
wystagpity lub przyczyny ich wystgpienia byty
znane Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu
w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych
poczatek Okresu Ochrony;

e objawéw chorobowych o ktérych, przy
zachowaniu nalezytej starannosci,
Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony mogli sie
dowiedzie¢ w  okresie 12 miesiecy
poprzedzajgcych poczatek Okresu Ochrony.

Ubezpieczenie Leczenia Powaznych Zachorowan

za Granicg — BEST HELP:

e nasza odpowiedzialnos¢ nie obejmuje stanéw
chorobowych powstatych w zwigzku z
Chorobami, ktére zdiagnozowano lub leczono
lub  Chorobami, ktérych objawy zostaty
stwierdzone stosownymi dokumentami
medycznymi w okresie 10 lat poprzedzajgcych
date rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej;

e w przypadku, gdy Ochrona ubezpieczeniowa na
podstawie Umowy w stosunku do danego
Ubezpieczonego wygasnie, a Ubezpieczony
bedzie w trakcie leczenia Swiadczonego poza
Rzeczpospolita Polskg w ramach Umowy lub
FURTHER wystawit Ubezpieczonemu Promese
leczenia przed wygasnieciem  Ochrony
ubezpieczeniowej w stosunku do tego
Ubezpieczonego, wowczas Ubezpieczyciel
zagwarantuje swiadczenia wynikajgce z Umowy
dostepne dla Ubezpieczonego w zakresie
i z ograniczeniami, ktére wskazano w Umowie i
Promesie leczenia, lecz z zastrzezeniem
maksymalnego okresu na spetnienie tych
Swiadczen do 6 miesiecy od daty zakonczenia
Okresu ochrony w stosunku do danego
Ubezpieczonego.

v" W przypadku ubezpieczenia Leczenia Powaznych Zachorowan za Granicg — BEST HELP réwniez poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Podanie do naszej wiadomosci wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére zapytamy przed zawarciem Umowy.

Przestrzeganie zalecen Lekarzy oraz zasad obowigzujgcych w Przychodniach i Szpitalach;

Przestrzeganie uzgodnionych z nami terminéw wykonania Swiadczen;
Okazanie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem przed realizacjg Swiadczenia.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?
Wysokos¢ sktadki, czestotliwo$¢ optacania skiadki oraz szczegétowe dane dotyczace sposobu optacenia podamy na Polisie. Sktadke

nalezy opfaci¢ przelewem na wskazany na Polisie nasz rachunek bankowy.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

v" Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie po przystgpieniu ubezpieczonego do ubezpieczenia, zawsze 1 dnia miesigca

kalendarzowego.

v" W zaleznosci od tego, ktére z ponizszych wydarzen nastgpi wczesniej, ubezpieczony jest objety ochrong ubezpieczeniowa:

—  do dnia zakonczenia umowy;
— do dnia zgonu ubezpieczonego;

— do dnia wystgpienia ubezpieczonego z umowy;

—  wodniesieniu do poszczegdlnych Modutéw, do ostatniego dnia okresu ochrony, w ktérym ubezpieczony osiggnat wiek wskazany
w OWU jako maksymalny wiek do jakiego udzielamy ochrony ubezpieczeniowej. Maksymalny wiek ubezpieczonego

uprawniajgcy do naszej ochrony rézni sie w zaleznosci od Modutu;

— w odniesieniu do poszczegdlnych Modutéw, do dnia wyczerpania sumy ubezpieczenia lub limitu kwotowego, jesli zostaty

okreslone dla danego Modutu.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia — poprzez ztozenie oswiadczenia o odstapieniu.

Ubezpieczajagcy ma prawo wypowiedzie¢c umowe w dowolnym momencie, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie nalezy wysta¢ na adres naszej siedziby lub elektronicznie.

Umowe uznamy za wypowiedziang przez ubezpieczajgcego rowniez w sytuacji, gdy ubezpieczajacy nie optaci sktadki w ustalonym
terminie, mimo naszego uprzedniego wezwania do zaptaty w dodatkowym terminie 7 dni.



